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1. आमं6ण प6 

�पाइसेस बोड� स:म फमL से Aनया�त के *लए सो*सMग क/ सु�वधा के *लए बोड� के ई-मसाला बाजार 

पोट�ल के माOयम से देश भर म� �व*श�ट पPरयोजना :�ेQ या Eकसी अ5य राRय/क� S शा*सत <देशQ म� 

उTपाUदत मसालQ के *लए Vब�/ पूव� Vब�/, Vब�/ और Vब�/ के बाद क/ गAत�व-धयQ के संबंध म� Vब�/ 

से पहले क/ Vब�/, Vब�/ और Vब�/ के बाद क/ गAत�व-धयQ के संबंध म� एंड-टू-एंड एक/कृत समाधान 

<दान करने म� स:म उपय2ुत फमL का चयन करने और Aनयु2त करने के *लए सीलबंद Y-च क/ 

अ*भ0यि2त आमंV�त करता है। 
 

पा�ता मानदंड, <�तAुत अपे:ाओ,ं उ&े'य, काय�-:े�, <देयQ, मू\यांकन मानदंड इTयाUद के �ववरण वाले 

ईओआई द�तावेज़ को �पाइसेस बोड� क/ वेबसाइट (www.indianspices.com) और सरकारk ई- <ापण 

पोट�ल (https://etenders.gov.in/eprocure/app)) से डाउनलोड Eकया जा सकता है। ईओआई क/ 

<AतE�याएँ tी AनAतन जो, उप Aनदेशक, �पाइसेस बोड�, एनएच बायपास, पलारkवuोम - 682025 को 

डाक से या ईमेल vवारा nithin.joe@nic.in पर, Uदनांक 12.05.2021 को सांय 5.00 बजे से पहले 

<�ततु करनी हQगी। ईओआई <AतE�याएं ईओआई म� उि\लyखत से आव'यक सहायक द�तावेजQ के 

साथ <�तAुत क/ जानी चाUहए। 
 

द�तावेजQ क/ भौAतक <Aत*ल�पयाँ <�तुत करने क/ ि�थAत म� द�तावेजQ को एक *लफाफे म� रखा जाए 

और उसके ऊपर Aनया�त के *लए सो*सMग क/ स�ुवधा के *लए ई-मसाला बाजार पोट�ल के माOयम से 

मसालQ क/ ऑनलाइन Vब�/ शुY करने के *लए फमL से Y-च अ*भ0यि2त (ईओआई) *लखा जाए।  

ईओआई द�तावेजQ के साथ वाyणिRयक बोलk/सचूना के बारे म� Eकए गए Eकसी भी उ\लेख से ईओआई 

Aनरपवाद Yप से अ�वीकार हो जाएगी । 
 

ईओआई क/ <ािJत पर, �पाइसेस बोड� क/ एक मू\यांकन स*मAत केवल उ5हkं फमL को शॉट�*ल�ट 

करेगी जो पा�ता मानदंडQ को पूरा करती ह� । तकनीक/ और वाyणिRयक बो*लयQ वाले <�तावQ 

(आरआरपी) के *लए अनुरोध केवल ऐसी शॉट�*ल�ट क/ गई फमL से आमVं�त Eकया जाएगा, ताEक 

�वजेता बोलkदाता का चयन Eकया जा सके । 
 

�.स.ं  महTवपणू� Aत-थयां Uदनांक समय 

1. ऑनलाइन <काशन/ ईओआई द�तावज़े 

डाउनलोड करने क/ Aत-थ  

27.04.2021 16.00 बजे 

2 पो�ट/ईमेल vवारा <AतE�याओं क/ <ािJत के 

*लए अAंतम Aत-थ 

12.05.2021 17.00 बजे 

  अ-धक जानकारk, यUद कोई हो, Aन�न*लyखत से <ाJत क/ जा सकती है  

  tी Aन-थन जो 

उप Aनदेशक (�वपणन), 

  �पाइसेस बोड�,सुगांध भवन, 

पलारkवेटम. पीओ, कोि�च-25. ईमेल: nithin.joe@nic.in 

  संपक�  नंबर: 0484 2333610, �व�तार: 510 

  मोबाइल: 9947166844                                            स*चव 
                          �पाइसेस बोड�, कोि�च 

>ट?पणी: �पाइसेस बोड� का ईओआई के *लए इस अनुरोध को र& करन ेऔर/या नए ईओआई को आमंV�त करने का/ 
संशोधन सUहत /संशोधन रUहत इस तरह के अनरुोध के *लए Eकसी भी दाAयTव सUहत या दाAयTव रUहत और Eकसी भी 

कारण को बताए Vबना एक अलग <E�या करने का अ-धकार सुर�:त है। इस �तर पर दk गई सूचना सांकेAतक है और 
बोड� का ईओआई म� संशोधन करने/अ-धक �यौरा जोड़ने का अ-धकार सुर�:त है ।
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2. �पाइसेस बोड� के बारे मB 

 

�पाइसेस बोड� (वाyणRय एवं उvयोग मं�ालय, भारत सरकार) भारत से मसालQ और मसालQ के उTपादQ के 

�वकास और दAुनया भर म� बढ़ावा देने का <मखु सगंठन है। यह बोड� भारतीय Aनया�तकQ और �वदेशQ म� 

आयातकQ के बीच एक अंतरा���kय संपक�  है और Aनया�त सवंध�न, फसल कटाई के बाद सधुार, <सं�करण और 

मसालQ के मू\य वध�न के *लए और मसालQ के Aनया�त सो*सMग को सु�ढ़ करने के *लए �व*भ5न गAत�व-धयां 

करता है। 

 

3. �वहंगावलोकन 
 

मसालQ क/ बेहतर पहंुच और मसालQ क/ मू\य <ािJत के *लए �पाइसेस बोड� ने इले2�ॉAन2स और सचूना 

<ौvयो-गक/ मं�ालय के सहयोग से 2015 से 2018 तक 36 महkने क/ अव-ध के *लए "ई-मसाला बाजार" नामक 

एक <ायो-गक पPरयोजना लागू क/ थी। इस पPरयोजना को म
ुय Yप से आं� <देश के <काशम और गुटूंर िजलQ 

और तेलंगाना के खाम और वारंगल िजलQ के *मच� और ह\दk उTपादक :े�Q म� एक आईटk स:म Jलेटफॉम� ई-

मसाला बाजार वेबपोट�ल के माOयम से लाग ू Eकया गया था। आं� <देश के गंुटूर और <काशम िजलQ और 

तेलंगाना के ख�मम और वारंगल िजलQ के कुल 53941 *मच� और ह\दk EकसानQ ने पोट�ल म� पंजीकरण करवाया 

है (आं� <देश म� 6052 ह\दk और 22004 *मच� Eकसान; तेलंगाना के 5111 ह\दk और 20774 *मच� Eकसान)। 
 

इस पPरयोजना म� अलग-अलग मसाला EकसानQ को 0यापाPरयQ/Aनया�तकQ से जड़ुने के *लए एक इले2�ॉAनक 

Jलेटफॉम� (http://www.espicebazaar.in) स:म करने क/ पPरक\पना क/ गई थी, िजससे EकसानQ तक बेहतर 

बाजार पहंुच और मू\य <ािJत सAुनि'चत हो सके। ई-मसाला बाजार पPरयोजना वेब पोट�ल क/ कुछ अAतPर2त 

�वशेषताए ंसलाहकार सेवाएं (<थाओ ंका पैकेज, परk:ण <योगशालाओ ंके पते, महTवपूण� �थलQ से *लकं आUद), 

सूचना सेवाएं (मौसम क/ जानकारk, नवीनतम मू\य, पंजीकृत EकसानQ और खरkदारQ क/ Aनद�*शका, थोक <�ताव 

Aनगरानी के *लए कटाई अनसूुची का <बंधन, गुणवTता परk:ण और अ5य <ास-ंगक Pरपोट�, आUद अपलोड करने 

का <ावधान) और पता लगाने क/ :मता सेवाओ ं(�लोबल फाम� आइड�UटEफकेशन (जीएलएन) <Tयेक खेत म� पता 

लगाने क/ :मता के *लए ) थी। पायलट पPरयोजना 2018 म� पूरk हुई थी और पोट�ल म� भगुतान गेटवे के 

समावेश को छोड़कर पायलट पPरयोजना के काया�5वयन के दौरान सभी उ&े'य पूरे कर *लए गए थे। ई-मसाला 

बाजार पोट�ल को उस :े� के EकसानQ ने अ�छ� तरह से �वीकार Eकया जहां इस ेलागू Eकया गया था और पोट�ल 

0यापार �था�पत करने म� स:म था। हालांEक, पPरणामी 0यापार का एक बड़ा Uह�सा उस समय, ऑनलाइन 

लेनदेन के संचालन के साथ-साथ भगुतान गेटवे का समावेश न करने म� EकसानQ क/ �वशषे�ता क/ सापे: कमी 

के कारण पोट�ल के बाहर <भा�वत हो गया। 
 

�पाइसेस बोड� ने उपयु2त सवेा <दाताओं को शा*मल कर ई-मसाला बाजार वेब पोट�ल को सु�ढ़ करने का <�ताव 

Eकया है। इसके अलावा, �पाइसेस बोड� भारतीय मसालQ के *लए "�लॉकचेन �ैसेVब*लटk इंटरफेस" �वक*सत करने 

के *लए यएूनडीपी के साथ सहयोग कर रहा है। यएूनडीपी vवारा इंटरफेस �वक*सत होने के बाद ई-मसाला बाजार 

पोट�ल के साथ इस इंटरफेस को एक/कृत करने का <�ताव है। 
 

ई-मसाला बाजार पोट�ल के सु�ढ़ होने के बाद, �पाइसेस बोड� ई-मसाला बाजार पोट�ल को रखना जारk रखेगा, सेवा 

<दाताओं vवारा मसालQ क/ ऑनलाइन Vब�/ क/ Aनगरानी करेगा, उनके <दश�न क/ Aनगरानी करेगा, पPरयोजना 

के उ&े'यQ को पूरा करने के *लए �व*श�ट कार�वाई करने के *लए Aनद�श जारk करेगा और 0यापार क/ मा�ा और 

<णालk क/ सम� द:ता को बढ़ाने के *लए आव'यक समझा गया उपयु2त कदम उठाएगा। सेवा <दाता एक 

0यापार मॉडल पर अपनी सेवाए ं<दान कर�गे और खरkदारQ/�व�ेताओ ंक/ *शकायतQ का समाधान करने के *लए 

उTतरदायी ह�। 
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4. उFेGय 

 

ईओआई का उ&े'य Aनया�त के *लए सो*सMग क/ स�ुवधा के *लए ई-मसाला बाजार पोट�ल के माOयम से देश भर म� 
�व*श�ट पPरयोजना :े�Q या Eकसी अ5य राRय/क� S शा*सत <देशQ म� उTपाUदत मसालQ के *लए Vब�/ पूव�, Vब�/ 
और Vब�/ के बाद क/ गAत�व-धयQ के संबधं म� एंड-टू-एंड एक/कृत समाधान <दान करने म� स:म उपयु2त सेवा 

<दाता का चयन और Aनयिु2त करना है। आं� <देश और तेलंगाना म� *मच�, ह\दk, अ5य मसालQ आUद के बढ़ते 

:े�Q म� पPरयोजना को पायलट करन ेऔर देश भर के अ5य राRयQ/:े�Q म� आगे �व�तार करने का <�ताव है। 
सेवा <दाता अपने �वय ंके एक अनुकू*लत और सरु�:त साव�जAनक इले2�ॉAनक Jलेटफॉम� के माOयम से मसालQ 

क/ ऑनलाइन Vब�/ करेगा, िजसे ई-मसाला बाजार वेब पोट�ल म� एक/कृत Eकया जाएगा। मसालQ क/ ऑनलाइन 

Vब�/ �पाइसेस बोड� vवारा जारk Eकए जाने वाले Uदशा-Aनद�शQ के अनुसार Jलेटफॉम� के माOयम से क/ जाएगी। 

इसके अलावा Jलेटफॉम� म� भुगतान गेटवे/Aनपटान तं� को शा*मल करने का <ावधान होगा। 
 

सेवा <दाता ई-मसाला बाजार पोट�ल को बढ़ावा देगा, ई-मसाला बाजार पोट�ल म� खरkदारQ और �व�ेताओ ंको 

पंजीकृत करेगा, पोट�ल के माOयम से उTपाद क/ Vब�/ को स:म और Aनगरानी करेगा, आव'यक सहायता सेवाओ ं

जैसे रसद, भंडारण/को\ड �टोरेज, गुणवTता मू\यांकन/परख और PरपोUटMग आUद का लाभ उठाने म� मदद करेगा 

और UहतधारकQ vवारा खरkदार और �व�ेता के बीच एक कड़ी के Yप म� काय� करेगा। इसके अलावा, सेवा <दाता 

यह सAुनि'चत करेगा Eक अंततः खरkदार को आपूAत� Eकए गए मसाले �व�ेता vवारा Vब�/ के *लए पेश Eकए गए 

मसालQ क/ गणुवTता और मा�ा से मेल खाते ह� और आगे यह सAुनि'चत कर�गे Eक भगुतान Aनधा�Pरत समय म� 

हो। 

 

पा� फम� को 3 वष� क/ अव-ध के *लए सकाराTमक Yप से सचूीब� Eकया जाएगा, िजसे पार�पPरक Yप से 

सहमत AनयमQ और शतL के आधार पर बढ़ाया जा सकता है। 

 

5.  अ
भH*च क� अ
भ.यि0त (ईओआई) 
 

�पाइसेस बोड� ने अपने �वय ंके अनुकू*लत और सुर�:त साव�जAनक इले2�ॉAनक Jलटेफॉम� के माOयम से मसालQ 

क/ ऑनलाइन Vब�/ शुY करने के काय� के *लए स:म फमL से ईओआई को आमVं�त Eकया। सेवा <दाता के 

पास इले2�ॉAनक Jलेटफाम� को संचा*लत करने का पूरा अ-धकार होगा। सेवा <दाता के Jलेटफॉम� को बोड� के ई-

मसाला बाजार पोट�ल म� एक/कृत Eकया जाएगा और सेवा <दाता Jलेटफॉम� के माOयम से मसालQ क/ घरेलू Vब�/ 

के *लए एंड-टू-एंड एक/कृत समाधान <दान करेगा। सवेा <दाता का काय� करने क/ इ�छुक फम� इले2�ॉAनक 

Jलेटफॉम� के जPरए मसालQ क/ Vब�/ को सुगम बनाने के *लए उपयो2ता अनुकूल और <भावी 0यापार मॉडल 

<�ततु कर�गी। 

 

6. Jयनूतम पा6ता मानदंड 

$.सं. Jयनूतम पा6ता मानदंड 

 

सहायक द�तावेज़ 

1 आवेदक एक काननूी इकाई होगी, जो भारत म� सबंं-धत 

अ-धAनयमQ के अंतग�त कंपनी, फम� या सोसायटk के Yप म� 

पंजीकृत है और �पछले 2 वषL से भारत म� अि�तTव म� है। 

 

फमL का एक कंसोUट�यम (अ-धकतम तीन), जो ऊपर Uदए गए 

मानदंडQ को पूरा करता है, ईओआई म� भी भाग ले सकता है।  

कंपनी Aनगमन <माणप� या 

आरओसी से पंजीकरण <माणन या 

कोई अ5य <ासं-गक  द�तावेज  

 

कंसोUट�यम बनाने के *लए समझौता 

�ापन/एलओआई / समझौता 
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सेवा <दाता क/ भ*ूमका Aनभाने वालk फम� कंसोUट�यम का <मुख 

सद�य होगा, जो सेवाएं <दान करने के *लए उTतरदायी होगा 

और �पाइसेस बोड� केवल कंसोUट�यम के <मुख सद�य से हk 

सं0यवहार करेगा। हालांEक, कंसोUट�यम के सभी सद�य ईओआई 

द�तावेज पर ह�ता:र कर�गे। 

2 आवेदक को उ-चत कर और अ5य <शासAनक <ा-धकाPरयQ के 

साथ भारत म� पजंीकृत होना चाUहए 

जीएसटk पंजीकरण  

पैन काड� 

3 आवेदक का �पछले तीन Aनधा�रण वषL (Aनधा�रण वष� 2018-19, 

2019-20 और 2020-21) के दौरान औसतन 1 करोड़ ,पये या 

उससे अ-धक का कारोबार होना चाUहए और �पछल े3 Aनधा�रण 

वषL म� एक लाभ<द फम� होना चाUहए 

वा�ष�क Pरपोट� क/ एक <Aत*ल�प, 

कंपनी के लेखापरk�:त लाभ और 

हाAन �ववरण और तुलन-प� के 

साथ अनुपालन दशा�ते हुए सनदk 

लेखाकार का <माणप� <�ततु 

करना होगा। 

4 आवेदक को �पछले 2 वषL से <Aति�ठत सरकारk /सरकारk 

उप�म/पीएसय/ूAनजी सगंठनQ म� ऑनलाइन Jलेटफॉम�/Eकसी 

अ5य समान <E�या के माOयम से व�तओुं क/ समान 

इले2�ॉAनक Vब�/ करने का अनभुव होना चाUहए। 

 

 

अनबंुध-3 म� उि\लyखत सहायक 

द�तावेजQ के साथ काय� आदेश और 

संचा*लत पPरयोजना का �ववरण 

<�ततु Eकया जाएगा । 

अ-ध�Uहत पPरयोजनाओ ंका �यौरा 

िजनका काया�5वयन अभी Eकया 

जाना है, यUद कोई हो, अAतPर2त 

जानकारk के Yप म� भी <दान Eकया 

जाना चाUहए । 

5 आवेदक को आईटk 0यवसाAययQ सUहत आतंPरक ससंाधन आधार 

म� तकनीक/ Yप से यो�य और अ�छ� तरह से अनभुवी सु�ढ़ 

होना चाUहए 

 

<मुख कम�चाPरयQ क/ सं
या  सUहत 

उनक/ यो�यता, अनुभव का 

सामा5य <ोफाइल <�तुत Eकया 

जाएगा 

6 कंपनी को Eकसी भी राRय/क� S सरकार/यूटk <शासन/अध� 

सरकारk संगठन/पीएसय ूया Eकसी भी कंपनी vवारा कालk सूची 

म� नहkं डाला जाना चाUहए था । 

�व-<माणन/घोषणा 

 
 

7. काय�-Nे6/Pदेय 
1) �पाइसेस बोड� अपने �वयं के अनुकू*लत और सरु�:त साव�जAनक इले2�ॉAनक Jलेटफॉम� के माOयम से 

मसालQ क/ ऑनलाइन Vब�/ शुY करने के *लए स:म और अनभुवी फमL से सेवाएं <ाJत करना चाहता है, िजसे 

उपयु2त एJलkकेशन <ो�ा*मगं इंटरफेस (एपीआई) के माOयम स ेई-मसाला बाजार वबे पोट�ल म� एक/कृत Eकया 

जाएगा। फम� अपने मौजूदा Jलेटफॉम� पर संशोधनQ को बढ़ावा देने और बोड� vवारा अनशुं*सत स�ुवधाओं को लागू 

करन,े एकYपता के *लए और पPरयोजना के �व*भ5न उ&े'यQ को पूरा करने के *लए तयैार हQगी। फम� के पास 

इले2�ॉAनक Jलेटफॉम� को सचंा*लत करने के *लए पूण� अ-धकार हQगे और उस ेनवीनतम <ौvयो-गक/ के साथ 

*मलकर उvयोग म� सव�Tतम 0य0हार करने के *लए सेवाएं <दान करने म� स:म होना चाUहए। 
 

2) फम� एक उपयोगकता� के अनुकूल और <भावी 0यापार मॉडल और इले2�ॉAनक Jलेटफॉम� का उपयोग कर 

मसालQ क/ ऑनलाइन Vब�/ क/ स�ुवधा के *लए उTतरदायी होगी। <�ता�वत मॉडल <कृAत म� अ*भनव होगा और 

बड़ी स
ंया म� खरkदारQ और �व�ेताओ ंको समायोिजत करन ेम� स:म होगा और इस <E�या म� पारदश� और 
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सुर�:त तरkके से उ-चत मू\य खोज सAुनि'चत करेगा। इसके अलावा, फम� vवारा <�ता�वत 0यापार मॉडल 

�व�ेताओं और खरkदारQ vवारा पारदश� तरkके से आव'यक सहायता सवेाओं जैसे रसद, भंडारण/को\ड �टोरेज, 

गुणवTता मू\याकंन/परख और PरपोUटMग आUद का लाभ उठाने म� स�ुवधा <दान करेगा, िजसके *लए इले2�ॉAनक 

Jलेटफॉम� म� पया�Jत <ावधान <दान Eकए जाएंगे। 

 

3) फम� के 0यापार मॉडल म� मसालQ का पता लगाने क/ :मता को स:म करने का <ावधान होगा और आपूAत� 

tृंखला के �व*भ5न *सरQ के बीच उपज के सचंालन क/ Aनगरानी के *लए <ावधान हQगे। 

 

4) यह फम� मसाला उTपादकQ, Aनया�तकQ, <ोसेसरQ, 0यापाPरयQ, अ5य UहतधारकQ आUद के बीच ई-मसाला बाजार 

पोट�ल के उपयोग को बढ़ावा देगा। 

 

5) यह फम� मसाला उTपादकQ के साथ-साथ एफपीओ/सोसायUटयQ/समहूQ क/ पहचान करने के *लए उTतरदायी होगी 

जो �व*भ5न मसालQ को एकV�त कर सकते ह� और वेब पोट�ल के माOयम से EकसानQ/एफपीओ/सोसायटk/समहूQ 

vवारा मसालQ क/ Vब�/ को सगुम बना सकते ह�। बोड�, मसाला उTपादकQ के साथ-साथ एफपीओ/सोसायटk/समहू 

आUद क/ पहचान के *लए सभंा�वत सहायता <दान करेगा। 
 

6) यह फम� �पाइसेस बोड� के काया�लयQ, अ5य संगत �वभागQ और संगठनQ आUद से सहायता <ाJत करके वेब 

पोट�ल म� मसालQ के उTपादकQ, एफपीओ/सोसायUटयQ/समूहQ, 0यापाPरयQ और Aनया�तकQ के पंजीकरण क/ स�ुवधा 

<दान करेगी। 
 

7)  बोड� के अनमुोदन से फम� एफपीओ/समहूQ को एफपीओ/समहूQ को एफपीओ/समहू को <दान करेगी जो 

एफपीओ/समहू के सद�य ह�, जो एफपीओ/समहू के सद�य ह�, ताEक पोट�ल के माOयम से Vब�//बेचे जाने वाले 

लॉटQ का पता लगाने क/ :मता हो सके। 
 

8) ऐसी फम� अपनी सेवाओ ंके *लए Jलेटफॉम� के उपयोगकता�ओ ंसे बोड� के अनमुोदन के अनुसार शु\क ल ेसकती 

ह�। 
 

9) इले2�ॉAनक Jलेटफॉम� को �पाइसेस बोड� के ई-मसाला बाजार पोट�ल म� एक/कृत करना होगा और इसे बोड� के 

Jलेटफॉम� के Yप म� जाना जाएगा। 
 

10) �पाइसेस बोड� "�लॉकचेन �ैसेVब*लटk इंटरफेस फॉर इ�ंडयन �पाइसेसजेट" �वक*सत करने के *लए संयु2त 

रा�� �वकास काय��म (यएूनडीपी) के साथ सहयोग कर रहा है। यएूनडीपी vवारा एक बार �वक*सत इस इंटरफेस 

को ई-मसाला बाजार पोट�ल के साथ एक/कृत करने का <�ताव है। इस*लए, ई-मसाला बाजार पोट�ल के साथ 

एक/करण को स:म करने के अलावा फम� के Jलेटफॉम� पर पता लगाने क/ :मता इंटरफेस के साथ-साथ 

�पाइसेस बोड� और अ5य ततृीय प:Q के साथ Aनबा�ध एक/करण क/ स�ुवधा होनी चाUहए। 
 

11) Jलेटफॉम� के माOयम से Vब�/ के *लए रखे गए मसालQ के गणुवTता मू\याकंन को स�ुवधाजनक बनाने के 

साथ-साथ �व'लेषणाTमक पPरणामQ के <दश�न को 0यापार मॉडल और इले2�ॉAनक Jलेटफॉम� पर शा*मल Eकया 

जाएगा। 
 

12) फम� का Jलेटफॉम� ऑनलाइन भगुतान करने म� स:म होगा और इसम� एक Aनपटान तं�/ए��ो <णालk/अ5य 

उपयु2त तं� का उपयोग करके �व*भ5न UहतधारकQ/प:Q को लागू श\ुक/रा*श का माग� बनाने क/ स�ुवधा के साथ 

भगुतान गेटवे का <ावधान होगा। 
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13) यह फम� �पाइसेस बोड� के ना*मत अ-धकाPरयQ और बोड� vवारा -चि5हत/अनमुोUदत अ5य UहतधारकQ को कम 

से कम 1 सJताह क/ अव-ध के *लए पPरचालन <*श:ण <दान करेगी। 

 

14) फम� 0यापार मॉडल, 0यापार आUद क/ काय�<णालk आUद के संबंध म� सभी साम�ी/द�तावेज �पाइसेस बोड� 

और बोड� vवारा -चि5हत/अनमुोUदत अ5य UहतधारकQ को उपल�ध कराएगी। 

 

15) इले2�ॉAनक Jलेटफॉम� क/ सभी साम�ी अं�ेजी के साथ-साथ Uहदंk/�थानीय भाषा म� भी होनी चाUहए। 

 

16) यह फम� ई-मसाला बाजार पोट�ल म� Pरयल टाइम �ेड डटेा को अपडेशन क/ स�ुवधा देगी और जYरत पड़ने 

पर बोड� *स�टम जेनरेटेड Pरपोट�/लॉ�स को भी उपल�ध कराएगी। 

 

17) फम� Uदन-<AतUदन के आधार पर 0यापार मॉडल के साथ-साथ इले2�ॉAनक Jलेटफॉम� के <भावी काया�5वयन के 

<बंधन के *लए सम�प�त संसाधन <दान करेगी। फम� के पास तकनीक/ के साथ-साथ गैर तकनीक/ ससंाधन होने 

चाUहए। इसके अलावा, फम� शाखाओं/काया�लयQ को ना*मत करेगी जो Uदन-<AतUदन के आधार पर 0यवसाय को 

संभाल�गे। 

 

18) नीAत या तकनीक/ �तर पर Eकसी भी पPरवत�न को फम� vवारा Pरयल टाइम बे*सस पर �पाइसेस बोड� को 

सू-चत करना होगा। 

 

19) फम� 24x7 हे\प ड�ेक उपल�ध कराएगी। हे\प ड�ेक को UहतधारकQ के ई-मेल के कॉल और उTतर <ाJत 

करने के *लए उTतरदायी होना चाUहए। कोई भी मामला जो हे\प डे�क vवारा हल नहkं Eकया जा सकता था, उसे 

शी� समाधान और TवPरत समाधान के *लए सम�प�त टkम या अगले �तर पर भेजा जाना चाUहए। 

 

20)  फम� बोड� vवारा Jलेटफॉम� क/ �वीकृAत से पहले परk:ण के *लए �पाइसेस बोड� को Jलेटफॉम� तक पहंुच 

<दान करेगी। 

 

21) फम� के एक अ-धकारk को �पाइसेस बोड� और उvयोग के अ5य UहतधारकQ के साथ संपक�  के एक Vबदं ु

(एसपीओसी) के Yप म� बातचीत करने के *लए ना*मत Eकया जाएगा। 

 

8. ईओआई P�त�ुत मB शा
मल द�तावेज 

फमL vवारा <�ततु ईओआई म� Aन�न*लyखत द�तावेज हQगे; 

 

ईओआई <�तAुत <प� (अनबंुध1) ईओआई क/ �व-धवत ह�ता:Pरत <Aत*ल�प के साथ फम� के लेटरहेड म� 

2. कंपनी <ोफाइल 

3. Aनधा�Pरत <ाYप म� घोषणा (अनुबधं 2) 

4. 5यनूतम पा�ता मानदंडQ को पूरा करने के *लए द�तावेजी <माण 

5. पंजीकरण/Aनगमन का <माणप�/या Eकसी अ5य सबंं-धत द�तावेज क/ <Aत*ल�प 

6. पैन क/ कॉपी 

7. कर पंजीकरण क/ <Aत*ल�प (जीएसटk) 

8. �पछले 3 Aनधा�रण वषL क/ वा�ष�क Pरपोट�, लेखापरk�:त तुलनप� और लाभ और हाAन खाते क/ <Aत*ल�प 

9. �पछले 3 Aनधा�रण वष� क/ आयकर �ववरणी क/ <Aत*ल�प और फम� के सनदk लखेाकार स े<माणप� 
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10. <ास-ंगक काय� आदेशQ क/ <Aत*ल�प के साथ अनभुव का <माण (अनबंुध 3) 

11. <चालन के वरkय :े� (अनबंुध 4) 

 

>ट?पणी 

द�तावेज म� उि\लyखत अAंतम Aत-थ और समय के बाद डाक/ईमेल vवारा <ाJत ईओआई को इस मामले पर 

Vबना Eकसी और संचार के अ�वीकार कर Uदया जाएगा। 

 

�पाइसेस बोड� इं�डया का Eकसी अ5य जानकारk मगंवाने का अ-धकार सरु�:त है । फम� vवारा दk गई Eकसी भी 

जानकारk , यUद Eकसी भी �तर पर गलत पाई जाती है, तो फम� को अपा� घो�षत Eकया जाएगा। 

 

Eकसी भी डाक देरk के *लए बोड� उTतरदायी नहk ं होगा। ईओआई के *लए अधूरk <AतE�याएं सरसरk तौर पर 

अ�वीकार कर दk जाएगी। बोड� को Vबना Eकसी कारण बताए Eकसी भी या सभी <AतE�याओ ंको अ�वीकार करने 

का अ-धकार होगा। 

 

9. चयन PS$या 
चयन <E�या दो चरणQ म� क/ जाएगी। 

चरण I: Y-च क/ अ*भ0यि2त <ाJत करना (ईओआई) 

 

�पाइसेस बोड� क/ म\ूयाकंन स*मAत ईओआई को <AतE�याएं *मलने पर केवल उ5हkं फमL को शॉट� *ल�ट 

करेगी जो खंड सं
या 6 पर Uदए गए पा�ता मानदंडQ को पूरा करते ह� । 

ईओआई क/ <AतE�याओ ंका मू\यांकन 

 

�.स.ं मानदंड � कोर 
उप-मानदंड मानदंड 

कुल 

उप-मानदंड 

1 फम� का �पछला अनभुव (�ैक Pरकॉड�) 

 

 

70  

क  <Aति�ठत सरकार/सरकारk उप�म/�वायTत AनकायQ/पीएसय/ूAनजी 

संगठनQ म� इले2�ॉAनक Jलेटफॉम�/Eकसी अ5य समान <E�याओ ंके 

माOयम से व�तओुं क/ समान ऑनलाइन Vब�/ करने म� फम� के 

वष� के <ास-ंगक अनभुव क/ स
ंया 

4 या अ-धक वष�- 30 अंक  

3 वष� और 4 वष� से कम: 20 अंक  

2 वष� और 3 वष� से कम: 10 अंक 

 30 

ख  इले2�ॉAनक Jलेटफॉम�/Eकसी भी अ5य समान <E�याओं के माOयम 

से व�तओु ंक/ समान ऑनलाइन Vब�/ करने के *लए क/ गई 

पPरयोजनाओ ंक/ स
ंया 

2 या अ-धक पPरयोजनाएं: 20 अंक  

1 पPरयोजना: 10 अंक 

 20 
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ग  इले2�ॉAनक Jलेटफाम� के माOयम से कृ�ष/बागवानी व�तओु ंक/ 

ऑनलाइन Vब�/ करने के *लए क/ गई पPरयोजनाओं क/ सं
या 

2 या अ-धक पPरयोजनाएं: 10 अंक  

1 पPरयोजना: 5 अकं 

 10 

घ सरकारk :े�, साव�जAनक :े� के उप�म, �वायTत AनकायQ आUद 

के *लए ऑनलाइन Jलेटफॉम� /इसी तरह क/ Eकसी भी अ5य 

<E�या के माOयम से व�तओुं क/ इले2�ॉAनक Vब�/ के *लए 

पPरयोजनाओ ंका काया�5वयन करने का �वगत अनभुव । 

2 या अ-धक पPरयोजनाएं: 10 अंक  

1 पPरयोजना: 5 अकं 

 10 

2 कारोबार के मामले म� फम� क/ सम� �वTतीय सु�ढ़ता 

�पछले 3 Aनधा�रण वषL के दौरान औसत वा�ष�क कारोबार 

4 करोड़ से अ-धक- 30 अंक  

2 करोड़ से लेकर 4 करोड़ से कम- 20 अंक  

1 करोड़ से लेकर 2 करोड़ से कम- 10 अंक 

30  

 

अ-धकतम <ाJतांक 100 हQगे। फमL को उनके �कोर के आधार पर र�क Uदया जाएगा । �वशषे :े�/राRय म� 

मसालQ क/ ऑनलाइन Vब�/ करने के *लए Aन�वदा <E�या के आगे के चरणQ के *लए तीन से अ-धक फमL को 

सकाराTमक Yप से शॉट�*ल�ट करने का <�ताव है। हालांEक, बोड� अपने �ववेक पर आव'यकता के आधार पर 

तीन से अ-धक फमL को शॉट�*ल�ट करने पर �वचार करेगा  
 

यUद आव'यक समझा जाता है, तो �पाइसेस बोड� फमL vवारा <�ततु ईओआई के Eकसी भी पहल ू पर 

�प�टkकरण मांगेगा। यUद Eकसी <AतE�या का अनुरोध Eकया जाता है, तो इसे ईमेल vवारा 3 UदनQ के भीतर 

<दान करना होगा। 3 UदनQ के बाद <ाJत <AतE�या, यUद कोई हो, पर �वचार नहkं Eकया जाएगा। हालांEक, यह 

फम� को पहल ेसे <�ततु अपने ईओआई द�तावेज के पदाथL म� Eकसी भी पPरवत�न को बदलने या कारण देने 

का हकदार नहk ंहोगा  �पाइसेस बोड� भी इसी तरह क/ पPरयोजनाओं के संबंध म� फमL के �पछले <दश�न को 

�था�पत करने के *लए पूछताछ करेगा। आवेदन म� <�तुत या बाद म� <ाJत क/ गई सभी जानकारk को 

गोपनीय माना जाएगा। 
 

T�वतीय चरण: P�ताव! के 
लए अनरुोध 

दसूरे चरण म�, तकनीक/ और वाyणिRयक बो*लयQ वाले <�तावQ के *लए अनुरोध (आरआरपी) केवल ऐसी 

शॉट�*ल�ट क/ गई फमL से आमंV�त Eकया जाएगा ताEक �वजेता बोलkदाता का चयन Eकया जा सके। तकनीक/ 

बोलk म� फम� का Vबजनेस मॉडल और अ5य <ासं-गक �ववरण शा*मल हQगे, िज5ह� आरआरपी म� AनUद��ट Eकया 

जाएगा। वाyणिRयक बोलk �व�ेताओ ंऔर खरkदारQ से �मशः सवेा <दाता vवारा एक� Eकए जाने वाले लेनदेन 

शु\क को संद*भ�त करती है। इस सबंंध म� �ववरण और <ाYप आरएफपी के भाग के Yप म� शॉट�*ल�ट क/ गई 

फमL को उपल�ध कराए जाएगें। 
 

10. ईओआई के 
लए आमं6ण क� सशंोधन/अ�वीकृ�त/समाि?त 
�पाइसेस बोड� Eकसी भी �तर पर इस <E�या को रोक या वापस लेने का अ-धकार सुर�:त रखता है। इसके 

अलावा, बोड� को इस द�तावेज के Eकसी भी या सभी <ावधानQ को बदलने/सशंो-धत/संशो-धत/र& करने का 

अ-धकार सुर�:त है। ईओआई द�तावेज म� इस तरह के सशंोधन, �पाइसेस बोड� औरCPP पोट�ल क/ वेबसाइट 

पर उपल�ध कराया जाएगा। ईओआई म� भाग लेने के *लए फमL को कोई शु\क, जो भी दावा Eकया जा सकता 

है/भगुतान नहkं Eकया जाएगा। 
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अनबुधं 
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अनबुधं I-ईओआई P�त�ुत Pप6 (कंपनी लेटर हेड मB जमा Sकया जाना है) 

 

$.सं.  �ववरण Yयौरा 

1 फम� का नाम  

2 �थापना का वष�  

3 Aनगमन का �थान   

4 पंजीकृत काया�लय का पता  

5 संगठन के <मुख का नाम, पदनाम, पता, संपक�  �ववरण और ईमेल आईडी   

6 
इस <�ताव को सभंालने वाले संपक�  0यि2त का नाम, पदनाम, पता, फोन 

नंबर और ईमेल आईडी 
 

7 अ-धकृत ह�ता:रकता� का नाम, पदनाम, पता, फोन न.ं और ईमेल आईडी  

8 कंपनी क/ वेबसाइट  

9 
कंपनी <ोफाइल (सामा5य <ोफ़ाइल सUहत <मुख कम�चाPरयQ क/ यो�यता, 

अनुभव और उनक/ सं
या)  
 

10 
बोलkदाता क/ काननूी ि�थAत (मा*लक/साझेदारk/Aनजी *ल*मटेड/पि�लक 

*ल*मटेड/पीएसय/ूअ5य आUद) 
 

11 जीएसटk पंजीकरण (<Aत*ल�प संल�न)  

12 पैन नबंर (<Aत*ल�प संल�न)  

13 

�पछले 2 वषL म� <Aति�ठत सरकार/सरकारk उप�म/पीएसय/ूAनजी 

संगठनQ म� ऑनलाइन Jलेटफॉम�/Eकसी भी अ5य समान <E�याओं के 

माOयम से व�तओंु क/ समान इले2�ॉAनक Vब�/ आयोिजत करने म� 

काय� अनभुव 

 

14 �पछले 3 Aनधा�रण वषL का कारोबार(समथ�न द�तावेज सलं�न) 

Aनधा�रण वष� 2018-19: 

Aनधा�रण वष� 2019-20: 

Aनधा�रण वष� 2020-21: 

 

 
(अ-धकृत <AतAन-ध के ह�ता:र) 

         पूरा नाम: 

         पदनाम: 

         फम� का नाम और पता:  

सील: 

 

�थान: 

Uदनांक: 
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अनबुधं 2- घोषणा (कंपनी लेटर हेड मB P�ततु Sकया जाना है) 

 

 
म�/हम (नाम),………………….इसके vवारा सTयAन�ठा से पिु�ट करते ह� और घोषणा करते ह� Eक Eकसी सरकारk 

�वभाग/पीएसय/ू�वायTत Aनकाय/Aनजी सगंठन vवारा 0यि2तगत/फम�/कंपनी को कालk सू-च म� नहkं डाला गया है। 

इसके अलावा, Eकसी भी सरकारk �वभाग/पीएसय/ू�वायTत Aनकाय/Aनजी संगठन या 5यायालय vवारा हमारे 

�व,� कोई मुकदमेबाजी जांच लंVबत नहkं है और/या शYु नहkं क/ गई है। 

 

म�/हम…………………………..(नाम)................................................. (पदनाम............... (फम� का नाम) 

.................................................. ई-मसाला बाजार पोट�ल के माOयम से मसालQ क/ Vब�/ को स:म करने 

के *लए फमL स ेY-च अ*भ0यि2त (ईओआई) के *लए Aनम�ंण को पढ़ा और समझा है और इसके vवारा इसक/ 

शतL का पालन करना �वीकार Eकया है।    

(अ-धकृत <AतAन-ध के ह�ता:र) 

         पूरा नाम: 

         पदनाम: 

         फम� का नाम और पता:  

सील: 

 

�थान: 

Uदनांक: 
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अनबुधं 3- अनभुव Pप6 (कंपनी लेटर हेड मB P�ततु Sकया जाना है) 

 

म�ने/हमने ...........................(फम� का नाम) ...........................ने आयोजकQ क/ संतुि�ट के *लए <Aति�ठत 

सरकार/सरकारk उप�म/�वायTत AनकायQ/पीएसय/ूAनजी सगंठनQ म� एक ऑनलाइन Jलेटफॉम�/Eकसी अ5य समान 

<E�याओं के माOयम से व�तुओं क/ इले2�ॉAनक Vब�/ सफलतापूव�क आयोिजत क/ है। 

 

म�ने/हमने………………………… अपने अनभुव के <माणप�Q क/ �व-धवत �व-<माyणत <Aतयां भी संल�न क/ ह� 

(संबं-धत सगंठनQ का पPरयोजना पूण�ता <माणप� और <दश�न <माणप�, संबं-धत सगंठन म� पPरयोजना को 

संभालने वाले नोडल 0यि2त के नाम, पदनाम, ईमेल आईडी और संपक�  �ववरण)। 

$.सं. िजस 

संगठन के 


लए काम 

परूा हो 

चकुा है, 

उसका नाम 

और पता 

नोडल .यि0त 

का नाम, 

पदनाम, ई-मेल 

आईडी और 

संबं*धत संगठन 

का सपंक�  न^बर 

पणू� Sकए 

गए काय� 

का Yयौरा 

आदेश 

स_ंया 

और 

�त*थ  

?लेटफाम� 

के 

मा यम 

से बेची 

जाने 

वालa 

व�तएंु 

आदेश 

का 

मbूय 

काय� पूरा 

होने क� 

�त*थ 

>ट?पcणयां 

         

         

         

 

(<ास-ंगक काय� आदेशQ क/ <Aत सलं�न कर�) 

िजन पPरयोजनाओं का अ-ध�हण Eकया Eक5त ुउनका काया�5वयन अभी Eकया जाना है, उनका �यौरा, यUद कोई 
हो, तो अAतPर2त जानकारk के Yप म� भी उपल�ध कराया जाए। 

 

(अ-धकृत <AतAन-ध के ह�ता:र) 

         पूरा नाम: 

         पदनाम: 

         फम� का नाम और पता:  

सील: 

 

�थान: 

Uदनांक: 
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अनबुधं 4 - Pचालन के वरaय Nे6 (कंपनी के लेटर हेड मB P�ततु Sकया जाना है) 
 

मेरk/हमारk  ...................................(फम� का नाम) .................एक ऑनलाइन Jलेटफॉम� के माOयम से मसालQ 

क/ इले2�ॉAनक Vब�/ करने म� ,-च है िजसे भारत के Aन�न*लyखत राRयQ/क� SQ म� �पाइसेस बोड� के ई-मसाला 

बाजार पोट�ल म� एक/कृत Eकया जाना है:  

 

�.सं.  राRय/यूटk का नाम मसाले िजसके *लए ऑनलाइन Vब�/ 

शुY करने का <�ताव है * 

   

   

   

   

 

*गैर अAनवाय� फ/\ड। फम� मसालQ (इलायची के अलावा) का संकेत दे सकती ह�, िज5ह� Jलेटफॉम� के माOयम से 

बेचे जाने का <�ताव है  

(आव'यक होने पर अAतPर2त लाइने खींचे) 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


